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Wskazowka 2. Kluczowe kompetencje zespotu

Sprawnie dzialajacy zespol na rzecz upowszechniania kultury polskiej powinien sktadaé si¢
z 0sOb, ktére posiadaja odpowiednie kompetencje, tj. wiedze 1 doswiadczenie oraz wykazuja zywe
zainteresowanie rzeczywistoscig kultury 1 maja pasje do zglebiania réznych aspektéow kultury. To
zespol zlozony z kompetentnych oséb, z odpowiednim przygotowaniem teoretycznym i
praktycznym, wyznaczonych do okreslonych zadan, tzn. taki, ktory sktada si¢ przynajmniej z:

e kierownika (lidera) ds. promociji kultury,

e pracownika merytorycznego (lub kilku pracownikow),

e specjalisty ds. public relations,

® networkera,

e specjalisty ds. fundraisingu (osoby odpowiedzialnej za pisanie wnioskéw grantowych).
Struktura organizacyjna jednostki zawsze powinna by¢ dostosowana ze wzgledu na cele, potrzeby
1 wymagania. Spojrzmy zatem czym powinni si¢ cechowac¢ poszczegolni cztonkowie zespotu.

Kierownik (lider) ds. promocji kultury — wyznacza cele i organizuje prace calego zespotu
oraz monitoruje jej przebieg i efekty. Lider okresla réwniez warunki wspotpracy. Jasno komunikuje
swoje wymagania i oczekiwania. Motywuje swoich pracownikéw do pracy, ale 1 dba o ich
zadowolenie. Od osoby na stanowisku kierowniczym oczekuje si¢: (1) kompetenciji w zarzadzaniu,
dobrej organizacji i planowania praca zespolu, (2) wiedzy psychologicznej, w tym z psychologii
zarzadzania, (3) otwartos$ci na nows wiedze 1 innowacyjne rozwigzania, (4) sily charakteru i odwagi
w obronie wartosci i zasad, ktore stuza jego misji. kierownik ds. promocji kultury powinien mie¢
wiedz¢ o szeroko pojetej kulturze, ale i doswiadczenie w promocji 1 zarzadzaniu projektami
kulturalnymi.

Pracownik merytoryczny — to specjalista w dziedzinie kluczowej dla funkcjonowania danej
jednostki. W interesujacej nas perspektywie to osoba, ktéra ma wiedz¢ na temat historycznej
zmiennosci 1 réznorodnodci kultur, jak 1 wiedze¢ na temat polskiej kultury, jej historii i teorii
(literatury, sztuki, kina, teatru). Zwykle odpowiedzialny jest za prace koncepcyjna. Powinien
posiada¢ umiejetnosci organizowania i promowania wydarzen kulturalnych.

Specjalista ds. public relations - odpowiada m.in. za komunikacje wewnetrzna (dzialania
adresowane do $rodka organizacii) oraz relacje z zewnetrznymi instytucjami, zwlaszcza za relacje z
mediami i zewnetrznymi interesariuszami.

Networker - osoba odpowiedzialna za budowanie sieci waznych kontaktéw z pracownikami
innych instytucji o zblizonym profilu. Warto pamigta¢ o wyznaczeniu odrebnych zadan dla
specjalisty ds. PR 1 networkera. Ten pierwszy moze dziala¢ na poziomie strategicznym,
opracowujac strategie komunikacyjne i dlugoterminowe plany dzialania. Natomiast zadaniem
networkera bedzie nawiazywanie kontaktow z réznymi grupami i osobami, ktére moga wspieraé
dziatalno$¢ zespotu i przyczyniac si¢ do jego sprawnego funkcjonowania.

Specjalista ds. fundraisingu - osoba odpowiedzialna za pisanie wnioskow grantowych i
pozyskiwanie §rodkéw finansowych na dzialalno$¢ upowszechniajaca kulture polska. Glownie
chodzi tutaj o wnioskowanie o §rodki w ramach réznych mozliwych programéw i funduszy,
otwieranych w Polsce, UE 1 w $wiecie. Fundraiserzy powinni wiedzie¢, jak 1 gdzie szukac



dodatkowych $rodkéw na promocje kultury, powinni znaé¢ podstawowe zasady strategii
pozyskiwania $rodkow, procedury i sposoby wypelniania wnioskow.

Do zespolu mozna dolaczy¢ réwniez samych odbiorcow kultury, a przynajmniej z takimi
osobami pozostawa¢ w kontakcie i w niektérych sprawach si¢ z nimi konsultowa¢. Zaproszenie
odbiorcow do wspdlpracy moze poméde zespolowi w lepszym dostosowaniu swojej oferty do
potrzeb 1 oczekiwan docelowej publicznosci.
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